
2018年 6月 22日 

お客様各位 

株式会社 東武宇都宮百貨店 

大田原店 

お詫びとお知らせ 

 

【北野エース わさびチーズ入り焼きちくわ をご購入のお客様へ】 

  

 平素は格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 この度、弊社 大田原店「北野エース」にて販売いたしました「わさびチーズ入り焼きちくわ」におきまして、製

品の内容量が不足している事が判明いたしました。 

現在のところ、品質に関しての異常は確認されておりませんが、不適切な製品である為、商品を回収させてい

ただきます。 

お客様には、多大なるご心配とご迷惑をおかけしますことを深くお詫び申し上げます。 

つきましては、下記の対象商品をご購入いただきましたお客様におかれましては、誠に恐れ入りますが、ご

購入いただいた店舗、または下記お問い合わせ窓口までお申し出いただきますようお願い申し上げます。 

今後、より一層の管理体制の徹底と再発防止に努めて参る所存でございます。 

何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

＜対象商品＞ 

商 品 名  わさびチーズ入り焼きちくわ 

販売価格  592円（税込） 

製造者   ㈱伍魚福 

販売者   ㈱北野エース 

賞味期限  2018年 6月 26日～2018年 8月 3日 

 

内 容  内容量の誤表記 

誤  2本 190ｇ      

      

       正  風袋込み 180ｇ程度  

 

 

＜お問合せ窓口＞ 

㈱伍魚福 お客様相談センター  担当 南川 TEL：078-731-5735 

                受付時間：午前 9時～午後 5時／平日・土曜（日・祝を除く） 

 

㈱東武宇都宮百貨店 大田原店 食品売場  担当 早乙女・川井 TEL：0287－20－2211 

受付時間：午前 10時～午後７時まで 

 

 

以上 


